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Daftar Singkatan 

UUPK  : Undang-undang Perlindungan Konsumen 

OPU  : Ordonansi Pengangkutan Udara 

UUD 1945 : Undang-undang Dasar 1945 

UU   : Undang-undang 

PP  : Peraturan Pemerintah 

BPHN  : Badan Pembinaan Hukum Nasional 

YLKI  : Yayasan Lembaga Konsumen Indonesia 

KM  : Keputusan Menteri 

KUHPerdata : Kitab Undang-undang Hukum Perdata 

Dirjen  : Direktorat Jendral 


